
INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 
KECAMATAN MOJOSARI KABUPATEN MOJOKERTO 

 
 Visi : Terwujudnya Masyarakat Kabupaten Mojokerto yang Mandiri, Sejahtera, dan 

Bermartabat Melalui Penguatan dan Pengembangan Basis Perekonomian, 
Pendidikan, serta Kesehatan 

 Misi : Memperkuat kondusifitas ketertiban dan keamanan serta peningkatan pemberian 
pelayanan prima di semua sektor bagi masyarakat 

 Tujuan : Meningkatkan kualitas pelayanan public 

   Indikator tujuan :  Nilai Indek Kepuasan Masyarakat (IKM) 

 Tugas : a. menyelenggarakan urusan pemerintahan umum; 
b. mengkoordinasikan kegiatan pemberdayaan masyarakat; 
c. mengkoordinasikan upaya penyelenggaraan ketenteraman dan ketertiban 

umum; 
d. mengkoordinasikan penerapan dan penegakan peraturan daerah dan peraturan 

bupati; 
e. mengkoordinasikan pemeliharaan prasarana dan sarana pelayanan umum; 
f. mengkoordinasikan penyelenggaraan kegiatan pemerintahan yang dilakukan 

oleh perangkat daerah di tingkat kecamatan; 
g. membina dan mengawasi penyelenggaraan kegiatan desa dan/atau kelurahan; 
h. melaksanakan urusan pemerintahan yang menjadi kewenangan kabupaten 

yang tidak dilaksanakan oleh unit kerja pemerintahan daerah yang ada di 
kecamatan; 

i. melaksanakan tugas lain yang diperintahkan oleh peraturan perundang-
undangan; dan 

j. melaksanakan tugas-tugas kedinasan lain yang diberikan oleh Bupati. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SASARAN  

STRATEGIS 

INDIKATOR KINERJA 

IKU Target 

Meningkatnya Pelayanan 
Kesekretariatan Kecamatan 

 

Indeks Kepuasan ASN tehadap layanan 
Kesekretariatan 

81 

Meningkatnya Kualitas Pelayanan 
Kecamatan 

Persentase kepuasan masyarakat terhadap 
PATEN 

81% 

Persentase kepuasan masyarakat 
terhadap hasil koordinasi yang 
ditindaklanjuti Kecamatan dalam satu 
tahun bidang Pemerintahan, 
Pembangunan, Ketentraman Ketertiban 
Umum dan Perlindungan Masyarakat, 
Kesejahteraan Masyarakat 

81% 



 

SASARAN 
INDIKATOR 

KINERJA 
UTAMA 

PENJELASAN / FORMULASI 
PENGHITUNGAN 

SUMBER 
DATA 

PENANG 
GUNG 

JAWAB 

1 2 3 4 5 

Meningkatnya 
Kualitas 
Pelayanan 
Kecamatan 

Persentase PATEN yang 
terlayani sesuai Standar 
Pelayanan 

Formulasi Perhitungan :  
 
Jumlah pelayanan perijinan  
dan non perijinan yang sudah 
dilaksanakan sesuai dengan  
standard pelayanan 
------------------------------------------ x 100% 
Keseluruhan jumlah pelayanan umum 

 

Rekapitulasi 
Data 

Camat 

Persentase kepuasan 
masyarakat terhadap 
hasil koordinasi yang 
ditindaklanjuti 
Kecamatan dalam satu 
tahun bidang 
Pemerintahan, 
Pembangunan, 
Ketentraman Ketertiban 
Umum dan Perlindungan 
Masyarakat, 
Kesejahteraan 
Masyarakat 
 

Formulasi Perhitungan : 
 
Jumlah rekomendasi hasil 
koordinasi yang telah 
dilindaklanjuti 
------------------------------------------ x 100% 
Keseluruhan jumlah rekomendasi 
hasil koordinasi 

Rekapitulasi 
Data 

Camat 

Meningkatnya 
Pelayanan 
Kesekretariatan 
Kecamatan 

 

Indeks Kepuasan ASN 
tehadap layanan 
Kesekretariatan  

 

 

 

 

 

 

Alasan pemilihan indikator : 

Pentingnya Survey kepuasan ASN 
Kecamatan Mojoanyar terhadap layanan 
kesekretariatan Kecamatan dalam 
meningkatkan kinerja ASN di lingkungan 
Sekretariat. 

Formulasi Perhitungan : 

Survey Kepuasan ASN Kecamatan 
Mojoanyar Terhadap layanan 
Kesekretariatan. 

 

Hasil Survey 
Kepuasan 
ASN 
Kecamatan 
Mojoanyar 

Camat , 
Sekretaris 
Camat 

 

 

 

  Mojokerto,          Januari 2021 
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